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Krajowe Stowarzyszenie Mediatorow

Grupa docelowg serwisu internetowego Krajowego Stowarzyszenia Mediatorow sg osoby potrzebujace wsparcia w
sporach i rozwigzywaniu probleméw. KSM jest organizacjg non-profit zajmujaca sie propagowaniem oraz promocjg
idei mediacji jako sposobu rozwigzywania konfliktéw, dziatalnoscig edukacyjng w zakresie mediacji oraz innych
pozasadowych metod rozwiazywania sporéw, a takze swiadczeniem profesjonalnych ustug mediacyjnych.

Wyzwanie okazato sie nie tatwe. ChcieliSmy stworzy¢ serwis internetowy, ktory bytby przede wszystkim prosty w
obstudze, ale jednoczesnie spetniatby forme informacyjng dla wszystkich potrzebujgcych porady i pomocy w
rozwigzywaniu konfliktow.

Sposéb realizacji Jako zatozenie, przyjeliSmy, ze podstawg dziatania serwisu jest przedstawienie Krajowego
Stowarzyszenia Mediatoréw jako organizacji zajmujacej sie nie tylko edukacja, ale réwniez pomoca. Dla KSM
wdrozylismy rowniez forum internetowe, na ktérym kazdy moze uzyskaé¢ porade i odpowiedz na nurtujgce go
pytania.

Serwis zostat wdrozony na bazie dostarczonej przez nas platformy w|m|r Studio wyposazonej w najnowszej
generacji narzedzia do zarzgdzania trescig. Dzieki temu mozliwe jest sprawne zarzgdzanie wszystkimi jego
elementami i modutami.

Rezultaty Krajowe Stowarzyszenie Mediatorow otrzymato ciekawy i funkcjonalny serwis www, ktéry w przyjazny dla

odbiorcy sposéb prezentuje informacje z zakresu jego dziatalnosci. Serwis zawiera nie tylko duzg ilo$¢ informaciji o
mozliwosciach, jakie daje mediacja, ale réwniez wszystkie najnowsze aktualnosci o dziatalnosci KSM.
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